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	课程名称：基础护理学
	章节：第一章  第一、二、三节                                                                              

	授课主题：医院和住院环境 

	教材：《基础护理学》/张连辉、邓翠珍主编/人民卫生出版社/2019年第4版

	教学目的和要求：
掌握：1.医院物理环境设置的具体要求。
2.各种铺床法。
熟悉：1.门诊部、急诊科、病区的护理工作内容。

2.医院的社会环境。
了解：医院的概念、性质、任务、种类和医院的组织结构。

	教学重点、难点：

重点：医院物理环境设置的各项要求。
难点：如何创建良好的社会环境，帮助病人更好的适应。

	核心知识点：

1.医院物理环境设置的具体要求

2.实训操作：铺床法

	教学内容及时间分配：

1.介绍本科目的的重要性和教学任务                10min

2.医院的概念、性质、任务、种类和医院的组织结构  5min
3.医院业务科室的设置和护理工作                  15min
4.病区环境管理                                  30min

5.病人床单位及铺床法                            20 min           

6.人体力学在护理工作中的应用                    自学

7.小结                                          10min

	教学方法与手段：讲授法，课堂讨论法，启发法，案例教学法，雨课堂

	教学用具：教学课件、电脑、手机

	

	郑州澍青医学高等专科学校教案（续页）  

	讲 授 内 容
	备注

	第一章  医院和住院环境
第一节  医院
课堂导入
    引领同学们一起讨论以下话题
1.你有没有“就诊”或“陪同去医院”的经历 ？
2.你认为不同的医院是怎么分级的呢 ？
3.临床的每位病人护理的内容相同吗？最基本的从哪些方面来分呢？
让学生带着问题来学习本次课的相关内容。
一、医院的概念
医院是对广大民众或特定人群进行防病治病的场所，是提供诊治和护理服务的医疗卫生机构。医院配有一定数量的病床设施、医务人员和必要的医疗设备。
二、医院的性质和任务
1、医院的性质  
以医疗工作为中心，在提高医疗质量的基础上，保证教学和科研任务的完成，并不断提高教学质量和科研水平。同时做好扩大预防，指导基层和计划生育的技术工作。
2、医院的任务
（1）医疗工作 是医院的主要任务
（2）教育教学
（3）科学研究
（4）预防保健和社区卫生服务
三、医院的种类
1、按收治病人范围分类   综合性医院和专科医院
2、按特定任务分类  企业医院、军队医院、医学院校附属医院等
3、按所有制分类  全民所有制医院、集体所有制医院、个人所有
4、按分级管理分类  将医院划分为三级十等。
（1）一级医院
（2）二级医院
（3）三级医院
5、按经营目的分类  非营利性医院、营利性医院
四、医院的组织结构
目前我国医院的组织机构大致分为三大系统：行政后勤部门、诊疗部门、辅助诊疗部门。
五、医院业务科室的设置和护理工作
1、门诊部
（1）门诊部的设置与布局
门诊设挂号处、收费处、化验室、药房、综合治疗室与分科诊察室等。
（2）门诊部的护理工作
1）预检分诊  对病人评估，做出判断，给予分诊挂号指导。
2）组织候诊与就诊
3）健康教育  采用宣传手册、挂图等形式介绍疾病防治常识。
4）治疗工作  严格遵守查对制度和操作规程。
5）消毒隔离  对传染病或疑似传染病者，应分诊到隔离门诊就诊。
6）保健工作  参与健康体检、疾病普查、预防接种等保健工作。
2、急诊科
（1）设置与布局
急诊科设有护士站、预检处、诊疗室、抢救室、监护室、观察室、清创室、治疗室、处置室等。
（2）急诊科的护理工作
1）预检分诊
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2）抢救工作  准备抢救物品和配合抢救
3）留院观察
3、病区
（1）病区的设置和布局要求
每个病区设有病室、抢救室、治疗室、换药室、医生值班室等。
（2）病区的护理工作
1）迎接新病人。  

2）做好入院初期的护理工作。  

3）做好住院期间的护理工作。  

4）做好出院、转出及死亡病人的护理工作。
5）做好病区环境管理工作，避免和消除一切不利于病人康复的环境因素。
6）开展护理科研，不断提高临床护理工作的质量和水平。
第二节  住院环境
一、病区环境管理
1、病区的物理环境
（1）温度   一般室温保持在18～22℃较为适宜。新生儿及老年病人，室温以保持在22～24℃为佳。
（2）湿度  病室湿度以50%～60%为宜。
（3）通风  一般通风30分钟，即可达到换置室内空气的目的。
（4）音响  病房白天噪音应控制在40dB以下，夜间控制在30dB以下。
（5）光线  根据治疗、护理需要及不同病人对光线的不同需求予以满足。
（6）装饰  病室布置以简洁美观为主。
2、病区的社会环境
（1）人际关系：
1）护患关系：影响因素：语言、行为举止、情绪、工作态度
2）病友关系：正性影响：积极、向上、主动。
3）病人与家属的关系
（2）医院规则：医院规则既是对患者行为的指导，又是对患者是一种约束，它会对患者产生一定的影响。易产生孤独感，生活不便而加重心理负担。
（3）帮助不同情况的病人适应环境
二、病床单位及设置
床单位：是指患者住院期间医院为病人提供使用的家具和设备，是患者休息睡眠饮食活动及治疗的最基本的生活单位。
三、铺床法
1、备用床   

2、暂空床    

3、麻醉床     
第三节   人体力学在护理工作中的应用
一、常用的力学原理
1、杠杆作用
2、摩擦力
指互相接触的两物体在接触面上发生的阻碍相对滑动的力。 摩擦力有三种：静摩擦力、滑动摩擦力 、滚动摩擦力。
2、平衡与稳定            

（1）物体的重量与稳定度成正比 

（2）支撑面的大小与稳定性成正比 

（3）物体的重心高度与稳定性成反比 

（4）重力线必须通过支撑面，才能保持人或物体的稳定 

二、人体力学的运用原则
1、扩大支撑面 

2、降低重心 

3、减少身体重力线的偏移 

4、利用杠杆作用
5、尽量使用大肌肉或多肌群
6、用最小量的肌力做功 
	结合个人实际，使用提问法与学生互动，引发学生思考和学习兴趣。
引导学生结合生活中的自己或陪同家人到医院看病时对医院的认识进行讲解，方便记忆。
图片结合医院真实布局的讲述，加深学生的理解和记忆。
重点讲解门诊护理工作。讲完之后出题检测，同时活跃课堂气氛。
启发同学们对比门诊和急诊护理工作内容，找出他们的不同。
病区物理环境条件是重点，也是历年护资考试的题点，雨课堂推送课后作业，检测掌握效果。 
引导学生注意人文关怀。尤其是护患关系的重要性。
强调床单位包含的内容。
通过视频观看各种铺床法，由学生总结目的和不同之处。
这部分自学，强调自学的时候注意如何在铺床时做到节力原则。



	巩固课堂知识内容与方法：
课堂中举例子、随机提问等方法帮助学生理解课本中的重要概念和各个知识点，通过课后练习题的推送来进一步巩固和强化本节课的重点内容，从而了解知识薄弱点，下次课预留时间重点讲解。

	作业：

1.病区物理环境有那些要求？其正常值是多少？

2.各种铺床法的目的是什么？在进行实操过程中的注意事项有哪些？ 

	参考资料：
[1] 李少寒,孙尚香. 基础护理学[M].6版. 北京:人民卫生出版社,2017.
[2] 李映兰,王爱平. 护理综合实训[M].1版. 北京:人民卫生出版社,2018.
[3] 周春美,张连辉. 基础护理学[M].3版. 北京:人民卫生出版社,2015.


	课后分析：
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