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地位： 护理类专业的核心课程之一，临

床护理课程的基石。 

 

任务：系统学习护理基本知识和技能。 

前 言 
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方法： 理论课+实训课 

 

目标：掌握临床和社区护理最常见的护

理技术，培养高尚的职业道德。 
 

前 言 
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   导  学 

 章 节  理 论 内 容 实 训 

第一章 医院和住院环境（1） 备用床、暂空床 

第二章 入院和出院护理（1） 搬运法 

第三章 舒适与安全（3） 麻醉床、有人床整理、卧换 

第四章 医院感染的预防和控制（3） 无菌、隔离技术 

第五章 清洁护理（2） 口腔护理 

第六章 生命体征的观察与护理（2） 生命体征   

第七章 饮食护理（1） 鼻饲法 
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第一章   

医院和住院环境 
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第一章  

 

医院和住院环境 

第一节     医          院 

第二节    住院环境    

第三节   人体力学    



学 

习 目 

标 

郑州澍青医学高等专科学校 

熟悉医院的社会环境 

熟悉人体力学原理在护理工作中的应用 

能根据病人情况为其准备舒适的床单位 

了解医院的概念、性质、任务、种类和医院的组织结构 
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第一节   

医    院 

9 
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医    院 
10 
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第一节   医     院 

       对广大民众或特定人群进行

防病治病的场所，是提供诊治和

护理服务的医疗卫生机构。 

一、医院的概念 
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治病防病，保障人民健康 

贯彻国家卫生工作方针政策，遵守政府法令 

为社会主义现代化建设服务 

 医疗工作      

 教育教学    

 科学研究      

 预防保健和社区卫生服务 

二、医院的性质与任务  
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三、医院的种类 

 

划分条件 医院类型 

按收治范围划分 综合性医院、专科医院 

按特定任务划分 军队医院、企业医院 

按经营目的划分 非营利性医院、营利性医院 

按所有制划分 全民、集体、个体所有制医院，中外合资、股份制医院 

按医院分级管理
办法划分 

一级医院、二级医院、三级医院（甲、乙、丙等，三级医
院增设特等）共三级十等 
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三、医院的种类 

 

三级（一、二、三级）十等（甲、乙、丙等，三级增设特等） 

一级医院   向一定人口的社区提供医疗卫生服务的

基层医疗机构。（20-100张） 

二级医院   向多个社区提供医疗卫生服务并承担一

定科研、教学任务的地区性医院。（100-500张） 

三级医院   向跨地区、省、市及全国范围提供医疗

卫生服务并指导一、二级医院工作的医院。 

分
级
管
理 
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四、医院的组织机构 
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四、医院的组织机构 
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四、医院的组织机构 
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四、医院的组织机构 
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四、医院的组织机构——护理 

 

护理部主任 科护士长 病区护士长 

总护士长 
病区 

护士长 
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五、医院业务科室的设置与护理工作 

医院业务科室：门诊部、急诊科、住院部 
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治疗室  门诊 

挂号室  

药房  

收费室  

化验室  

诊室  

治疗室  

候诊室 

业务科室——门诊部 

诊察床、遮隔设备 
洗手池、诊断桌 
体检用具 

急救物品 

急救设备 
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 业务科室——门诊部 

预检分诊（初步评估、指导挂号） 

疑似传染病或传染病的病人实行严格的隔离措施，
防止传染病的扩散传播。 

组织候诊与就诊 

遇高热、剧痛、呼吸困难、出血、休克等病情加
重的病人，应立即安排其就诊或送急诊处理。 
病情较重或年老体弱的病人适当调整就诊顺序，
让其提前就诊。 

健康教育 
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 业务科室——门诊部 

治疗工作 

（注射、换药、穿刺、引流） 

消毒隔离 

保健工作 

（保健咨询、健康体检、预防接种等） 
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男性患者，23岁,门诊候诊时，突然感到腹痛难忍。护士观察:病人

面色苍白,出冷汗,两手冰冷,呼吸急促。 

       护士应采取的措施是(   ) 

与病人沟通并给与安慰 

嘱病人平卧休息 

安排病人提前就诊 

请医生加快诊疗速度 

A 

B 

C 

D 

提交 给与解痉镇痛药物 E 

投票 最多可选1项 
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业务科室——急诊科 

特点：急、危、重症病人多、时间紧、周转快等。 

缩短候诊时间、争取抢救时机、提高抢救效率 

措施：“人 力”配备专业医务人员，定期培训、考核 

          “ 物 力”急救设备、药品 
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业务科室——急诊部 

环境布局要求： 
 

相对独立 

的单元 

提高抢救

的效率 
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业务科室——急诊科 

预检 

分诊 

抢救 

工作 
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业务科室——急诊科 

一问 

二看 

三检查 

四分诊 
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业务科室——急诊科 

准备抢
救物品 

• 一般物品 

• 无菌物品 

• 急救药品 

• 抢救设备 

• 通讯设备 

配合医
生抢救 

• 急诊服务流程及规范 

• 做好抢救记录 

• 认真执行查对制度 
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业务科室——急诊科 

定品种数量 

定点放置 

定人保管 

定期消毒 

定期检查维修 
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业务科室——急诊科 

配合抢救 
 医生到达之前，护士应根据病人病情做出

初步判断，并立即实施必要的紧急处理。 

 正确执行医嘱。 

   一般情况下，医生不得下达口头医嘱，
但抢救急危重症病人时可以下达口头医嘱。 

   护士在执行口头医嘱时应当复诵一遍，
双方确认无误后方可执行。 

   抢救结束后，医生应在规定时间内（6h) 
及时据实补记口头医嘱。 
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急诊留观室 

3
2 

3到7天 
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业务科室——病区 

诊断治疗 

护理照顾 

康复休养 

医疗 

预防 

教学 

科研活动 
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业务科室——病区 34 

每个病区设置30—40张床位 

每间病房设置设置2—4张床位 

两床之间距离不少于1m 
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 业务科室——病房 

迎接新病人（床单位、病历、急救物品） 

入院之初 

住院期间 

出院、转出及死亡病人的护理 

病区环境管理 

病区管理、临床教学、培训、科研等 

护理工作 
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第二节   

住院环境 

36 

一、病区环境管理 

二、病人床单位及设置 

三、铺床法 
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      你认为良好病区

环境有哪些特点呢？ 

 

一、病区环境管理 
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02 03 04 01 

 专业医疗

护理服务 

 安全舒适  统一管理  医院文化 

一、病区环境管理 

物理、生物、 
社会环境 

以病人为中心 
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噪声 光线 

装饰 

病区物理环境的调控 

空间 温度 

湿度 通风 
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病区物理环境的调控——温度 

一般室温保持在18～
22℃较为适宜。 

 

新生儿病室、ICU、
CCU、手术室、产房、
老年病人，室温以保持
在22～24℃为佳。  
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病区物理环境的调控——温度 

室温过高会使神经系统受到抑
制，干扰呼吸和消化功能，不
利于体热散发，使病人烦躁，
影响体力恢复。 

室温过低则使病人畏缩不安、
肌肉紧张、缺乏动力，也容易
在诊疗护理时受凉。 
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病区物理环境的调控——湿度 

病室相对湿度以50%～60%为宜 

湿度过高，蒸发散热作用减弱，
抑制汗液排出，病人感到潮湿、
气闷，尿液排出量增加，加重肾
脏负担。 

湿度过低，室内干燥，人体水分
大量蒸发，引起口干咽痛、烦渴
等不适，对气管切开或呼吸道疾
病的病人尤其不利。 
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病区物理环境的调控——通风 

为什么要通风？ 

什么时间通风？ 

需要通风多久？ 30min 
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病区物理环境的调控——噪声 

44 

说话轻、走路轻、操作轻、关门轻 

30dB 40dB 
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病区物理环境的调控——光线 

自然 

光源 

人工 

光源 
光线 
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病区物理环境的调控——装饰 

46 

手术室用绿色或蓝色装饰 
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47 

儿科病房用暖色与卡通图片装饰 
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病区物理环境的调控——装饰 

• 注意力 • 兴奋 

• 镇静 • 发热 
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社会文化环境的调控——人际关系 

护患关
系 

病友关
系 

人际关
系 

病人与
家属的
关系 

语言、行为举止、情绪、工作态度 

家属是病人最重要的社会支持系统 
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社会文化环境的调控——规章制度 

鼓励病人自我照顾 

耐心解释，取得理解 

维护病人的自主权 

尊重探视人员以及病人隐私 
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二、病人床单位及设置 

        医疗机构提供给病人在住院期间使用的设备和家具，

是病人在住院期间进行休息、睡眠、治疗和护理等活动的

最基本的生活单位。 

病人床单位 



郑州澍青医学高等专科学校 

5
2 

病  床 



床上用品 

53 



      其  他  设  施 

54 



三、铺 床 法 

55 
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（一）备用床 

 

目的：保持病室整洁，准

备接收新病人。 

 

 

56 
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（二）暂空床 

 

目的：保持病室整洁，供新

入院病人或暂时离床病人使

用。 

 
 



（三）麻醉床 

 

目的： 

• 便于接收和护理手术后的病人 

• 使病人安全、舒适，预防并发症 

• 避免床上用物被污染，便于更换 
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铺床法——用物的叠法 

棉胎—左1/3内折，右1/3内折   床头向床尾S形三折 
 

被套—床头1/3向上折，床尾1/3向下折 

      两边向中间折一次，右交左一次 
 

大单—床尾交床头两次，床头交床尾一次 

      两边向中间折一次，左交右一次 
 

床褥—床尾向床头S形三折，左交右一次 



郑州澍青医学高等专科学校 

铺床法——用物放置顺序 

 

由

下

到

上

依

次

为 枕      芯 

枕      套 

棉      胎 

被      套 

大     单 

床     褥 
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铺床法——用物在床上的放置方法 

大单：单边对中线、四边齐床头，双边对自己。 

被套：单边对床尾、双边对中线，多边齐床头。 

床褥：单边对中线、单边向上的一侧齐床头。 
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第三节   

人体力学 

63 

一、常用的力学原理 

二、人体力学的运用原则 
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一、常用的力学原理 

1 

2 

3 

平衡杠杆、省力杠杆、速度杠杆 

静摩擦力、滑动摩擦力、滚动
摩擦力 

杠杆 

作用 

摩擦力 

平衡 

稳定 

质量、支撑面、重心高度等与稳定性的关系 
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二、人体力学的运用原则 

扩大支撑面 

降低重心 

减少身体重力线的偏移程度 

01 

02 

03 
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二、人体力学的运用原则 

利用杠杆作用 

尽量使用大肌肉或多肌群 

使用最小肌力做功 

04 

05 

06 
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扩大支撑面，降低重心 

67 
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利用杠杆作用 

两肘紧靠身体两侧
缩短阻力臂而省力 
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力学原理的应用 

6
9 



观 
看 

谢 
谢 


